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Introduction  

Contexte et objectifs  

Cette notice liste lõensemble des ®l®ments ¨ prendre en compte pour que les 

maquettes ergonomiques ( storyboards , wireframes ) et graphiques soient 

compatibles avec les r¯gles dõaccessibilit®. 

Plusieurs règles présentes dans cette notice peuvent également concerner la conception 

fonctionnelle dõun site ou dõune application web (pr®sence dõun moteur de recherche, 

fonctionnalit®s dõun lecteur vid®o, etc.). 

Cette notice sõinscrit dans un lot de quatre notices t®l®chargeables sur le site 

www.accede-web.com : 

¶ Notice dõaccessibilit® fonctionnelle et graphique (présente notice ). 

¶ Notice dõaccessibilit® HTML et CSS. 

¶ Notice dõaccessibilit® des principaux composants dõinterface riche. 

¶ Notice dõaccessibilit® ®ditoriale (mod¯le). 

ë qui sõadresse ce document ? Comment lõutiliser ? 

Ce document doit être transmis aux intervenants et/ou prestataires réalisant les 

spécifications fonctionnelles et les maquettes graphiques. Il vient en complément aux 

cahiers des charges, chartes graphiques Groupe et briefs créa. Les recommandations 

peuvent °tre compl®t®es ou retir®es selon les contextes dõutilisation, ce travail peut °tre 

notamment r®alis® par la ma´trise dõouvrage. 

Ce document peut ®galement servir de support ¨ la ma´trise dõouvrage pour v®rifier la 

prise en compte de lõaccessibilit® d¯s la visualisation de wireframes, de prototypes, ou de 

maquettes graphiques fournies par la ma´trise dõïuvre. 

 Remarque  

La version en ligne de cette présente notice est agrémentée de nombreux exemples, liens 

vers des ressources complémentaires, etc. Celle-ci est disponible ¨ lõadresse : 

https://www.accede-web.com/notices/fonctionnelle -graphique/  

http://www.accede-web.com/
https://www.accede-web.com/notices/fonctionnelle-graphique/


 

 

20 août 2024 
Page 6/57 

Notice dõaccessibilit® fonctionnelle et graphique  

 

Contact  

Pour toute remarque à propos de cette notice, merci de contacter Atalan, coordinateur 

du projet AcceDe Web ¨ lõadresse suivante : accede@atalan.fr. 

Vous pouvez ®galement trouver plus dõinformations sur les notices m®thodologiques du 

projet AcceDe Web sur le site www.accede-web.com. 

Licence dõutilisation 

Ce document est soumis aux termes de la licence Creative Commons BY 3.0. 

Vous êtes libres : 

¶ de reproduire, distribuer et communiquer cette création au public,  

¶ de modifier cette création,  

selon les conditions suivantes : 

¶ Mention de la paternité dès lors que le document est modifié  : 

o Vous devez faire apparaitre clairement la mention et les logos Atalan et 

AcceDe Web, indiquer quõil sõagit dõune version modifi®e, et ajouter un lien 

vers la page o½ trouver lõïuvre originale : www.accede-web.com.  

o Vous ne devez en aucun cas citer le nom de lõauteur original dõune mani¯re 

qui sugg®rerait quõil vous soutient ou approuve votre utilisation de lõïuvre 

sans accord de sa part. 

o Vous ne devez en aucun cas citer les noms des entreprises partenaires (Air 

Liquide, Atos, BNP Paribas, Capgemini, EDF, Generali, LõOr®al, SFR, SNCF, 

Société Générale, SPIE et Total), ni ceux des soutiens (AbilityNet, Agence 

Entreprises & Handicap, AnySurfer, Association des Paralysés de France 

(APF), CIGREF, Fondation design for All, ESSEC, Handirect, Hanploi, Sciences 

Po et Télécom ParisTech) sans accord de leur part. 

Les marques et logos Atalan et AcceDe Web sont déposés et sont la propriété exclusive 

de la société Atalan. Les marques et logos des entreprises partenaires sont la propriété 

exclusive de Air Liquide, Atos, BNP Paribas, Capgemini, EDF, Generali, LõOr®al, SFR, SNCF, 

Société Générale, SPIE et Total. 

mailto:accede@atalan.fr
http://www.accede-web.com/
http://creativecommons.org/licenses/by/3.0/fr/
http://www.accede-web.com/
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1. Navigation  

1.1 Prévoir au moins deux moyens de navigation parmi un menu 

principal, un plan du site et un moteur de recherche  

Parmi les trois moyens de navigation suivants, au moins deux doivent être présents sur le site : 

¶ Un menu principal.  

¶ Un plan du site  qui doit permettre de comprendre la structure et à minima 

dõacc®der ¨ lõensemble des rubriques et des fonctionnalit®s du site. 

¶ Un moteur de recherche globale  qui doit permettre la recherche dans 

lõensemble des contenus (textes, documents, vid®os, etc.). 

Ces éléments doivent être disponibles depuis le même endroit sur toutes les pages du site. 

 Remarque  

Il est tout ¨ fait possible dõopter pour les trois moyens de navigation simultan®ment. 

1.1.1 Exemples de plans du site  
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Exemples de plans du site. 

 

Exemple dõun lien vers le plan du site situ® en pied de page. 

1.1.2 Exemples de moteurs de recherche  
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Si nécessaire, il est possible de prévoir des filtres sur le moteur de recherche  

pour ne pas proposer seulement une recherche globale. 

 

Extrait dõune page de résultats de recherche filtrés par date. 

 

La pr®sence de suggestions de correction est une bonne pratique dõaccessibilit®. 
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1.2 Pr®voir une d®claration dõaccessibilit® 

Dans le cas dõun site tenu de respecter le RGAA (R®f®rentiel G®n®ral dõAm®lioration de 

lõAccessibilit®), une d®claration dõaccessibilit® doit °tre pr®vue. 

 Attention  

Les informations devant obligatoirement figurer dans cette déclaration sont consultables 

directement sur le site du RGAA ð partie « D®claration dõaccessibilit® ». 

Un exemple de d®claration dõaccessibilit® est disponible sur ce même site. 

 Remarque  

Cette d®claration dõaccessibilit® et son lien peuvent par exemple sõintituler 

« Accessibilité », « D®claration dõaccessibilit® » ou encore « Politique dõaccessibilit® ». 

Elle doit être disponible depuis le même endroit sur toutes les pages du site. 

https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/methode/criteres/
https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/methode/criteres/
https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/obligations/#d%C3%A9claration-daccessibilit%C3%A9
https://www.numerique.gouv.fr/publications/rgaa-accessibilite/kit/


 

 

20 août 2024 
Page 11/57 

Notice dõaccessibilit® fonctionnelle et graphique  

 

2. Couleurs 

2.1 Assurer un contraste suffisant entre les textes et lõarri¯re-plan  

Le contraste entre les textes et lõarri¯re-plan doit être suffisant. 

Cela concerne lõensemble des textes (è pur », incrustés dans des images, dans des 

animations, etc.). 

2.1.1 Rapports de contraste minimum  

Le rapport de contraste minimum à atteindre dépend de la taille et de la graisse des textes. 

2.1.1.1 Texte normal  

¶ La couleur dõun texte non gras inférieur à 18 pt ou 24 px  doit au minimum  

atteindre un rapport de contraste de 4,5 par rapport à la couleur de son arrière-plan. 

¶ La couleur dõun texte en gras inférieur à 14 pt ou 18,5 px  doit au minimum  

atteindre un rapport de contraste de 4,5 par rapport à la couleur de son arrière-plan. 

2.1.1.2 Grand texte  

¶ La couleur dõun texte non gras supérieur ou égal à 18 pt ou 24 px  doit au 

minimum atteindre un rapport de contraste de 3 par rapport à la couleur de 

son arrière-plan. 

¶ La couleur dõun texte en gras supérieur ou égal à 14 pt ou 18,5 px  doit au 

minimum atteindre un rapport de contraste de 3 par rapport à la couleur de 

son arrière-plan. 

 Remarque  

La police de caract¯res utilis®e nõa pas dõimpact sur les rapports de contraste ¨ atteindre. 

2.1.2 Colour Contrast Analyser  

Afin de tester les contrastes, utiliser par exemple lõoutil Colour Contrast Analyser disponible 

en libre téléchargement. 

https://www.tpgi.com/color-contrast-checker/
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Dõapr¯s cet outil, les textes bleus sur fond gris poss¯dent un rapport de contraste suffisant. 

 

Toujours dõapr¯s cet outil, lõentr®e de menu è Mon compte »  

en blanc sur fond rouge pâle possède un rapport de contraste suffisant. 

 Attention  

Utiliser avec vigilance les dégradés, la transparence et les images en arrière-plan. 
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 Astuces 

Á La grille dõanalyse des contrastes dõune charte permet de calculer automatiquement les 

contrastes de plusieurs couleurs. 

Á Lõoutil Contrast Finder permet de trouver des combinaisons de couleurs suffisamment 

contrastées. 

2.1.3 Charte graphique alternative  

Sõil nõest pas envisageable dõoptimiser les contrastes par d®faut, alors une charte 

graphique alternative suffisamment contrastée doit être proposée.  

Une charte graphique alternative nõest pas n®cessairement une charte o½ les contrastes 

sont pouss®s ¨ lõextr°me (du type noir sur blanc ou blanc sur noir), mais une charte o½ les 

associations de couleurs sont suffisamment optimisées. 

 

Dans cet exemple, une charte graphique alternative suffisamment contrastée  

est activable depuis un bouton « Augmenter le contraste ». 

https://blog.atalan.fr/grille-contrastes-accessibilite-charte-graphique/
https://app.contrast-finder.org/
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Une fois ce bouton « Augmenter le contraste » cliqué,  

il se transforme en un bouton « Diminuer le contraste ». 

2.2 Assurer un contraste suffisant entre les éléments graphiques 

informatifs et interactifs avec leur arrière -plan  

Le contraste des éléments graphiques informatifs et interactifs par rapport à leur arrière-

plan doit être suffisant. 

Cela concerne notamment : 

¶ Les pictogrammes informatifs. 

¶ Les pictogrammes interactifs seuls, lorsquõils ne sont pas accompagn®s dõun texte. 

¶ Les champs de formulaire. 

¶ Les onglets. 

2.2.1 Rapports de contraste minimum  

Le rapport de contraste minimum à atteindre entre les éléments graphiques 

informatifs/interactifs et la couleur dõarri¯re-plan est de 3. 

 Remarque  

Pour tester le rapport de contraste, utiliser par exemple lõoutil Colour Contrast Analyser. 
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Exemples de pictogrammes interactifs suffisamment contrastés. 

 

Exemple de pictogramme informatif suffisamment contrasté. 

 

Exemples de cases à cocher suffisamment contrastées. 

 

Exemple de champ de texte insuffisamment contrasté. 

 

Exemple de champ de texte suffisamment contrasté. 

2.2.2 Charte graphique alternative  

Sõil nõest pas envisageable dõoptimiser les contrastes par d®faut, alors une charte 

graphique alternative suffisamment contrastée doit être proposée. 

2.3 Assurer la compr®hension de lõinformation m°me en lõabsence de couleurs 

Lõinformation ne doit pas °tre v®hicul®e uniquement  par la couleur. 
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Dans ce premier exemple, lõinformation v®hicul®e par le camembert  

nõest plus compr®hensible sans couleur. 

 

Tandis que cette version du camembert reste compréhensible même sans couleur. 

 

Dans ce premier exemple, des carrés de couleurs différentes sont utilisés pour la légende. 

Lõinformation nõest v®hicul®e que par ce moyen. 
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Tandis que dans cette version,  

les carrés de couleurs ont été remplacés par des pictogrammes.  

Ce qui permet de rendre compr®hensible lõinformation m°me en lõabsence de couleurs. 

 

Dans ce premier exemple dõun menu de navigation, lõinformation de la position courante 

(« Investisseurs é) nõest v®hicul®e que par le changement de la couleur de fond. 

 

Tandis que dans cette version, lõajout dõune fl¯che tourn®e vers le bas  

permet de rendre compr®hensible lõinformation m°me en lõabsence de couleurs. 

 

Dans ce premier exemple dõun syst¯me de navigation dans un carrousel,  

lõinformation de la pastille courante nõest v®hicul®e que par le changement de couleur. 

 

Tandis que dans cette version, le rétrécissement de la pastille courante  

permet de rendre compr®hensible lõinformation m°me en lõabsence de couleurs. 
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3. Liens 

3.1 Différencier visuellement les liens présents dans du texte  

Lorsque des liens sont présents dans du texte, ils doivent être différenciés visuellement 

de ce dernier : 

¶ Idéalement, en ne se basant pas uniquement sur la couleur (en les soulignant, 

par exemple). 

¶ Sinon, en appliquant les règles suivantes : 

o Garantir un rapport de contraste  entre la couleur des liens et la couleur du 

texte qui les entoure dõau moins 3:1. 

o Pr®voir lõapparence des liens au survol et ¨ la prise de focus clavier 

autrement que par un changement de couleur (ajout dõun soulignement, 

dõune mise en gras, etc.). 

 

Exemple dõune diff®renciation visuelle via soulignement  

entre un lien et son texte environnant. 

 Remarque  

Les liens intégrés dans des groupes de liens (dans les menus, par exemple) ne sont pas 

concernés car suffisamment reconnaissables comme tels. 

 Attention  

Il est fortement d®conseill® dõappliquer un effet de soulignement ¨ dõautres ®l®ments que 

les liens. 
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4. Orientation et taille dõ®cran 

4.1 Ne pas brider la possibilit® de changer lõorientation de lõaffichage 

Tous les contenus et fonctionnalités doivent rester disponibles et utilisables quelle que 

soit lõorientation de lõ®cran (portrait ou paysage). 

 

Cet exemple nõest pas conforme car lõacc¯s ¨ la page est bloqu® par un message  

« Merci de changer lõorientation de votre ®cran » qui force la personne  

¨ modifier lõorientation de son ®cran pour continuer sa navigation. 

4.2 Concevoir lõinterface de mani¯re responsive  

Tous les contenus et fonctionnalit®s doivent °tre disponibles sur un ®cran dõune largeur 

de 320px ou plus, sans aucune barre de défilement horizontale. 

 

Illustration dõune vue sur desktop. 
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Illustration de la même vue sur mobile. 

4.3 Ne pas supprimer de fonctionnalités ou de contenus en vues responsive 

Veiller à ce que tous les contenus et fonctionnalités soient disponibles quelle que soit la 

taille de lõ®cran. En particulier, ne pas supprimer de fonctionnalités (menus, systèmes de 

filtres, cartes interactives, etc.) et/ou de contenus (tableaux de données, vidéos, etc.) sur 

les vues responsive. 

 

Dans la version desktop de cette page, un sommaire, un bouton de partage  

et un tableau récapitulatif sont disponibles. 










































































